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Um monge acordava todas as manhas bem cedo e se dirigia a
beira mar quando a maré estava bem baixa e a praia longa. Ai,
ele podia ver as estrelas do mar encalhadas na areia e, uma a

uma, as recolhia e langava para aléem das ondas.

Um pescador que vivia por ali observava aquele ritual didrio por
muito tempo. Um dia, intrigado, aproximou-se do monge e

aisse:

" Por que o senhor faz isso? Acha que pode salvar todas as
estrelas do mar?! Elas sdo milhares! Jamais conseguira. Isto

que o senhor faz nao faz a menor diferenga!”
O monge respondeu sem inferromper sua tarefa.

"Mas faz toda a diferenca para cada uma dessas estrelas”.
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| — Introducéao.

A estéria sufi, que antecede esta introducao, foi
escolhida para comunicar a compreensao do estado da arte do
instituto da mediacdo, com o proposito de nortear o
pensamento do leitor a uma conduta capaz de interagir com o0s
conceitos que serdo expostos a guisa de provocar a reflexao,
visando a uma criteriosa abordagem de sua pratica, em relacéo
a ética da mediacgéao familiar interdisciplinar, e seu convivio com
a ética das profiss6es de origem dos mediadores, colhendo os

pontos de encontro e de desencontro, buscando harmoniza-los.

A mediacdo desenvolve-se sob diferentes
enfoques, alguns com base tedrica, outros, apenas empiricos,
sem organizagdo dos conhecimentos colhidos da pratica,
porém, com certeza, sdo oriundos de varias experiéncias
estrangeiras e nacionais. O presente estudo, no entanto, tera
por objeto a mediacdo interdisciplinar, pois esta é a
fundamental diferenca que “faz toda a diferenca para cada uma
dessas estrelas” repetindo as significativas palavras do

monge.

A andlise de dados concretos sobre o
aparecimento de um pseudoconfronto entre a pratica da
mediacdo e a ética da profissdo de origem do mediador faz

parte da construcdo do conceito desta trajetoria, permitindo que



se estabelecam caminhos para a elucidagcdo da fungédo do
mediador a ser agregada as profissdes, sem colidir, mas vindo
agregar preciosa ferramenta de ampliacdo da consciéncia

profissional.

A evolugdo do conceito da mediagdo familiar
interdisciplinar alcancou um patamar alvissareiro, nos ultimos
cinco anos, sendo indispensavel, neste momento, que se
admita, definitivamente, a necessidade de uma construcéo
tedrica e fundamentada, para que este conhecimento seja
admitido como instrumento para a concretizacdo dos novos

paradigmas do Direito de Familia no Terceiro Milénio.

J& se identifica, em muitas iniciativas isoladas, de
juizes, advogados, promotores de justica, psicologos,
assistentes sociais, o chamado espirito da mediacdo, como
conduta profissional na busca da humanizagédo da prestacdo
jurisdicional, sem que isso desvirtue a ética de suas formacdes,

mas que represente um acréscimo ao seu desempenho.

Enfim, o presente estudo visa a analise dos
entraves que dificultam o aprimoramento de sensibilizados
profissionais, que tém por objetivo lidar com relacbes humanas,
portanto, aptos ao exercicio da funcdo de mediador, para que
alcancem a compreenséao e a profundidade do conhecimento
da mediacdo interdisciplinar, ampliando a consciéncia a
respeito das demandas da familia - espaco de fala e de escuta
- permitindo que os conflitos sejam transformados - e néo
meramente solucionados, reducionismo incompativel com a
sua natureza, que ndo admite esta forma de extingdo, como a
previsdo geral para as relagbes juridicas, desde que néo

envolvam emocdes e sofrimento humano.

Il — Desfazendo confusdo de conceitos



Pode-se afirmar que a mediacao ja foi acolhida
pela comunidade juridica brasileira, estando superados,
portando, os debates acerca da pertinéncia do instituto ao
conhecimento do Direito. E indiscutivel a natureza juridica da
mediacdo como um equivalente jurisdicional, como elucida
Sidnei Agostinho Beneti': “A jurisdicdo estatal exaure-se no
dizer o Direito. Outras formas de jurisdicdo, adequadamente,
denominadas equivalentes jurisdicionais podem, a larga,
agasalhar-se da equidade, revelando-se, de certa forma, de
qualidade superior a jurisdicdo estatal na busca da realizacdo
da Justica. A expressao equivalente jurisdicional explica, por
si sO, a ubicacdo sistematica ao lado da jurisdicdo estatal,
prestando a este relevante servico de alimpamento de casos

gue sem ela podem resolver-se”.

Porém, permanece, ainda, com muita
frequéncia, o uso indevido da palavra mediagao para designar
conteudo de conciliagdo, passando, mesmo, desapercebida, a
profunda diferenca entre 0os conceitos dos dois institutos, que
nao sao sinbnimos e, principalmente, sdo muito diferentes,

pois sao linguagens completamente distintas entre si.

Outra confusdo conceitual bastante frequiente é
entre mediacdo e arbitragem, induzindo a idéia de sinonimia
entre ambos os institutos, tanto é que se designa camara de
mediacao e arbitragem, sem que se tenha muita clareza sobre
a precisa funcao ali exercida, quando é mediacdo e quando é
arbitragem, pois, para muitos, ha uma idéia equivocada de
gue toda arbitragem tem, obrigatoriamente, uma etapa

preparatéria denominada mediacao.

! BENETI, AgostinhoResolucdo Alternativa de Conflitos e Constituciadade.in Constituicdo Federal
de 1.988Coordenacédo de Antonio Carlos Mathias Coltro. Edrez de Oliveira, 1.988, p. 510.



Desta confusdo conceitual e, principalmente,
devido a auséncia de uma consciéncia critica sobre esta
ocorréncia, demonstrando que ndo houve, ainda, o despertar
para a questdo que estd a exigir o rigor cientifico, esta
havendo consideraveis prejuizos que devem ser apontados.
No entanto, antes de enfrentar o tema central desse estudo, é
preciso expor 0 conceito de mediacdo, que, por seus

fundamentos, tem natureza universal.

A mediacdo € diferente de conciliacdo e
arbitragem porque ela é um principio?, um comportamento, a
experiéncia humana que assegura o livre desenvolvimento da
personalidade, capacitando os sujeitos de direito a conquista
da liberdade interna — e néo politica - de ser humano, e a
igualdade contida no principio da dignidade da pessoa
humana, representando a reunido simbdlica de todos os
homens naquilo que eles tém de comum — a igualdade de
gualidade de ser humano — permitindo o reconhecimento de

uma pertenca a um mesmo género: o género humano.

Professor Goffredo Telles Junior® ensina que
tudo se explica desta ousadia da danca dos principios
proposta neste ensaio: “Envolvendo 0 mundo com um novo

olhar, somos levados a concluir, em sintese, que proviemos de

2 ARRUDA BARBOSA, Aguida. “Mediacéo Familiar: uma cultura de Paz” iRevista da Faculdade de
Direito de S&o Bernardo do Campo n.° 10, Ano 842pag. 32 “A definicdo de mediacao familiar sob o
enfoque da cultura de paz — e nédo pela mera pagdficdos conflitos — € o ideal fundante do movimelat
Associacao pela Promocao da Mediacdo - APPM, tegda e reconhecida pela Comunidade Européia.
Destarte, na ultima reunido realizada pela APPM pléscutir os caminhos da mediacdo - com énfase da
familiar — ficou consolidado para a comunidade péi@ que mediacdo € um principio ético, um
comportamento humano. Assim, a definicho de mediaglaborada na conformidade do estagio de
evolucdo em que se encontra é a seguiiemédiacdo € um processo de criagdo e de repartdgio
vinculo social e de regramento da®nflitos da vida cotidiana na qual um terceiro engal e
independente, por meio da organizagdo de trocaseeam$ pessoas ou instituicdes, tenta ajuda-los a
melhorar uma relacé@o ou regular um conflito queoaée”.

3 TELLES JUNIOR, Goffredoin “ Etica. Do mundo das células ao mundo dos valofeditora Juarez
de Oliveira, 2.2 edicdo, Sao Paulo,2004, p. 277.



um Principio Unico, de um so6 Principio Inicial, que n&o
saberemos nunca definir e situar, mas cuja negacao nos

levaria a contradicdo de negar a nossa propria existéncia” .

A mediacdo familiar*, por sua natureza, exige
maior rigor nessa necessidade de afastar seu conceito dos
demais equivalentes jurisdicionais, alids, para nao permitir que
a sua compreensao seja contaminada por uma linguagem que
nao lhe pertence, como bem cuidou a Association Pour la
Médiation Familiale, em definicdo adotada desde 1998: “A
mediacdo familiar notadamente em matéria de separacdo e
divorcio, € um processo de gestdo de conflitos no qual os
membros da familia demandam ou aceitam a intervencao
confidencial e imparcial de uma terceira pessoa, o mediador
familiar, cujo papel é o de leva-los a encontrar por si proprios
as bases de acordo duravel e mutuamente aceito, levando em
conta as necessidades de cada um e particularmente das
criangas no espirito de co-responsabilidade parental. A
mediacdo familiar aborde a competicdo da desunido,
principalmente relacionais, econdmicas, patrimoniais. Este
processo pode ser acessivel ao conjunto de membros da
familia (ascendentes, descendentes, colaterais) concernentes a
ruptura da comunicagdo cuja origem esta vinculada a une

separacgao.”

4 www.mediationfamiliale.fr 15/12/2005 : "La médiation familiale, notamment en matiére de

séparation et de divorce, est un processus deogedtis conflits dans lequel les membres de la famil
demandent ou acceptent l'intervention confidertiell impartiale d'une tierce personne, le médiateur
familial. Son role est de les amener a trouverméxnes les bases d'un accord durable et mutueltemen
acceptable, tenant compte des besoins de chapantieulierement de ceux des enfants dans un edsprit
co-responsabilité parentale. La médiation fangliaborde les enjeux de la désunion, principalement
relationnels, économiques, patrimoniaux. Ce prcepeut étre accessible a I'ensemble des memibres d
la famille (ascendants, descendants, collatéraorcarnés par une rupture de communication dont
l'origine est liée a une séparation." Définitieald médiation familiale adoptée par I'AssociatRour la
Médiation Familiale le 5 décembre 1998




E importante destacar tratar-se,
fundamentalmente, da adocdo de uma linguagem adequada
para cada conteudo, sendo indispensavel este conhecimento
sobre linguagem binaria para o conteido de conciliagdo e
arbitragem e a linguagem ternaria para a mediacdo, cuja
esséncia  agrega, necessariamente, a qualificacédo

interdisciplinar.

As linguagens binaria e ternaria® tém

fundamentacéo teorica que obedece ao rigor cientifico.

®ARRUDA BARBOSA, Aguida. Mediagdo Familiar: instrumento transdisciplinar epnol da
transformacédo dos conflitos decorrentes das retagf&licas controversas. 2003. 135 f. ( Mestrago e
Direito Civil) - FDUSP, ps. 88 a 92 “A Mediacdorfiiar € uma atividade humana, que lida diretamente
com o sofrimento humano, que é objeto desta praimguanto instrumento com a finalidade de conter a
angustia e recuperar a adequada comunicacdo entmedaiandos. O primeiro exercicio para aprender a
arte da Mediacéo é compreender e identificar cégug@ensamento binario e ternario.

O pensamento binario é frequente na cultura ocdleNt Franca, por exemplo, € comum trocarem-se a
qualificacdocartesiano,para dizer que sdo nutridos por pensamentos canbescartes, raciocinio
matemdtico, ou das ciéncias exatas: aeréo,ou éerradg, ou ésim ou éndo. Enfim, é um raciocinio
gue apresenta s6 uma alternativa, portanto, rgstercriatividade humana.

O principio binario é expressao pelo terceiro @€duE o principio da alternativa logica, completaen

ao principio da contradigdo, do ponto de vista légioo. Este pensamento torna-se cada vez mais
presente em funcéo da eficiéncia da informaticagmemplo de linguagem binaria por exceléncia.

O sistema juridico também é de linguagem binaris,pa atividade de julgar s6 apresenta uma
alternativa,culpado ou inocente, procedente ou improcedeseluindo a terceira solugéo, ou seja, a
regida e pela escola classica, que contempla eiterexcluido, que caracteriza a relacdo binaria.

O pensamento ternario é préprio do mundo oriepial,influéncia da cultura, da religido, dos usos e
costumes. Admite a criatividade humana, que idifaf portanto, abre-se a possibilidade de muitas
alternativas, para uma determinada situacao, del@@mm 0s recursos pessoais dos protagonistas . A
superioridade do pensamento ternario é evidents, pwito mais afeito a atividade humana. Portanto
seu exercicio humaniza o homem.

Essa distingdo entre o pensamento binario e tergade conteudo filoséfico, comportando um estudo
profundo que, conquanto interessante, refoge adt@usta pesquisa.

O interesse desta distingdo, relativamente a m&adliag restrito a aplicacdo pratica do pensamento
ternario & sua técnica, correspondendo a filosdfiaconhecimento, com aporte da Psicologia, da
Psicanalise, da Sociologia etc. Enfim, trata-se pdasibilidade de uma leitura dasehtido da
complexidade que permite compreender que a atilademediandos pode resultar de desconhecimento
de certos componenteg a mediacdo, como espaco de comunicacao pogengionar a transformacéo
do conflito.

No capitulo 1, da Parte I, do presente trabalhogatextualizar o pensamento atual, a partir da pés
modernidade, da globalizacao e do conceito de aiadvisando a integracdo da Mediacdo Familiar, fo
citado o fil6sofo Habermas, como expressao da paidemidade.  Nesta oportunidade, conceituando o
pensamento ternario, cabe retomar a idéia do pengaatocante a filosofia da discusséo, em que $ed
constroi pela comunicagdo, pela necessidade dogdiapela humanidade, enfim, pela ética da disousséa
O pensamento ternario, ao incluir o terceiro, abreempo-espago que contempla a discusséo,
fundamentando-a no reconhecimento do valor do pguwe se encontrava encoberto pela auséncia do
dialogo.

No entanto, o pensamento binario inconsciente, duiequeia ahumanidadedos ocidentais, rejeita a
discussdo. Como uma regra de “boa conduta spoédtirca a mensageniNao discutam!!!”.

A mudanca de raciocinio necessaria para a Mediagéb seja 0 pensamento ternario, exige muitaqarati

e conhecimento, sob risco de ndo alcancar a coagauc



A Mediacdo é impulsionada pela inclusdo de um berceuma relacdo polarizada, permitindo uma
mudanca de dindmica para fazer nascer uma solughounca esteve presente enquanto a linguagem era
binaria. Em sintese, ao permitir a entrada @dliator, os mediandos ja estdo procedendo a uma
abertura, viabilizando a criacdo de uma outra Smliantes impossivel.

A funcao do mediador é catalisadora e independenfearte da Mediacdo esta em despolarizar a gostu
binaria existente entre os litigantes, instalandea uosi¢do terndaria, deslocando as resisténcias dos
protagonistas.

Na Franca, um grupo de estudos da Mediagdo, deadmitGrupo Familiar 125", que resultou numa
revista homoénima, editada em dezembro de 1989nidefi Mediacdo como'A intervencdo de um
terceiro visando colocar em relacéo partes que tétaresses opostos, tornando possivel o didlogo por
meio do restabelecimento da confianca e do respedtiproco.”

As técnicas de Mediacao respondem a necessidagedas de serem compreendidas em suas diferencas,
resgatando a identidade de cada um, esmaeciddgmaalificacdo mitua a que se submeteram.

A dindmica da Mediacao, por sua qualidade ternérsdala um espaco de comunicacdo sendo condicdo
primacial que haja uma conduta ética e respeitpsmlgetudo, desarmada.  Os mediandos precisam
recuperar a coragem de se enfrentar, despidoggsentos que encobrem suas dificuldades.

A qualidade ternaria da Mediacdo constitui uma mymidade de discriminar os diferentes niveis de
conflito, realgando os papéis sociais, para quemesiandos obtenham um reconhecimento mutuo
indispensavel para permitir a transformacdo do litonfdando énfase as qualidades mutuas,
contrariamente ao que ocorre na relagéo binarguabse fixam apenas nas incapacidades pessoais.
Releva apontar um aspecto de transcendental inmp@atda ser observado pelo mediador: sua
indispensavel equidistancia. Nao se lhe permiteraugolucées ou iludir os mediandos acenando-lhes
uma conduta, uma vez que o escopo de sua atuaééo de desenvolver entre os litigantes a recugierac
da capacidade de resolverem, eles préprios, suaggéncias.

Essa dinamica atribui valor positivo aos conflitpestulado ético que reconhece a qualidade coivstrut
de relacbes conflitantes, tendo por escopo o relgigiimento de uma comunicacéo construtiva. Erdim,
conflito faz parte do processo de desenvolvimemimdno, da complexidade inerente a vida. Muitas
vezes, depois de um conflito familiar, o casal &@oga adequada maturidade para viver harmoniosament
Portanto, a definicio de mediagdo adotada pelds-aarericanos como alternativa de solugdo de ¢onfli
transparece como negacdo da esséncia humana.and®@o mediador promove uma reflexdo sobre o
valor positivo do conflito, os mediandos libertaenee sua carga destrutiva, que se lhes apresenta co
uma situacgao intransponivel.

Neste passo, incumbe colocar em destaque a difag@acdos conceitos de mediacdo e conciliagdo sob o
aspecto de suas dindmicas.

Enquanto a mediacdo € uma dindmica ternaria, pgorteita a natureza humana, a conciliacdo € uma
dindmica binaria, que abstrai o conflito, ja quabfetivo desta é pbr fim a demanda. Cabe indagais

os efeitos de um e outro instituto?

Na conciliacdo ha sempre um contetdo de perdasamutis partes submetem-se. E nesta submissao ha
sempre uma carga de rendncia tornando a prestag&adligional incobmoda e, conseguintemente,
imperfeita. Ora, quando tal ocorre num conflito ile&an que contém fortissima carga emocional e
psiquica, este sera apenas deslocado para reapasetaova roupagem. A conseqiiéncia é sobejamente
conhecida: a conciliagdo numa acao faz brotar suteanandas sob aspectos diferentes, porém oriundos
do mesmo conflito.

Contrariamente, na Mediacdo os mediandos deixararbeosolucdo que Ihes pertence, segundo suas
caracteristicas e recursos pessoais.  Assim;a@gzes de se apoderar dos arranjos construic® pa
conflito que os opunha. A Mediacao garanterguefieitos fundamentais: (a) o resgate da comua@ac

(b) o despertar da responsabilidade; (c) as madane (d) o reconhecimento de um amor “possivel”.
Em Mediacdo, quando um casal retoma a comunicagiopre surge um questionamento sobre o que
restou do amor, ou se ainda sé@o dignos do amdilkios, assim como as crian¢cas também questionam se
continuardo a ser amadas pelo pai e pela mée. ssaDierma, a Mediacdo se traduz em uma forma
amorosa de tratar o desamor e conscientizar dor‘possivel”.

A respeito dos efeitos da Mediacédo, cabe transcraveonclusdo da eminente magistrada Daniele
Ganancia:“Mas os triunfos da mediagdo serdo a restauracdo dldlogo e da comunicagdo, no
profissionalismo, em um procedimento protegido pmlafidencialidade que permitirdo ultrapassar o
conflito para alcancar a sua pacificacdo duradodra.



A partir desta primorosa distingdo, em sintese,
pode-se dizer que a linguagem binaria, de alguma forma,
contém julgamento, portanto, ha exclusdo, até mesmo
quando se renuncia a um direito que se acredita ter,
ocorrendo na conciliagdo, no entanto, na mediagéo, no
exercicio da linguagem ternéria, a dindmica da comunicagéo

é de inclusédo , e ndo julgamento.

Esse esclarecimento tedrico permite que se

enfrente uma questdo de ordem pratica.

Il — A pratica da mediacdo esbarra na ética da

advocacia?

O leitor ja esta orientado pelo conceito da
mediacdo, vista como um principio, um comportamento, um
conhecimento que serve de instrumental a dignidade da
pessoa humana € convidado a examinar 0 questionamento
levantado pelo Tribunal de Etica e Disciplina da Seccdo S&o

Paulo da Ordem dos Advogados do Brasil.

A ementa, que sintetiza um extenso parecer,
elaborado com erudita fundamentacdo, tem o0 seguinte

conteudo:

MEDIACAO - CRIACAO POR JUIZA - COMISSAO
COMPOSTA POR ADVOGADOS, ASSISTESTES SOCIAIS E
PSICOLOGOS SEM REMUNERACAO — ATUACAO ANTES OU
DURANTE A INSTAURACAO DE PROCESSOS, NA AREA DO
DIREITO DE FAMILIA, EM VARA RECENTEMENTE CRIADA

— VADACAO, PELA QUEBAR DE SEGREDO DE JUSTICA E
COMO TRACO EVIDENTE DE CAPITACAO DE CLIENTELA.
Por mais nobres que sejam as inten¢des impostasgeriacao

do instituto denominado como mediacdo, cuja atuas@da



explicitada no inicio ou durante a fase processtahdo como

participes advogados, assistentes sociais, e m&o8l no

aconselhamento das partgmto a recém criada Vara da Familia
e das Sucessfes, reside Obice de natureza coiwiglice
infraconstitucional, ndo pertencente ao rol de rmdedi
insculpidas no ordenamento processual civil. Asnigas de

compreensdo do ser humano ndo se apreendem aaurrédio

prazo, exigindo penetrar em sua alma para a_ soluckEs

tragédias pessoai®emais disso, a constituicdo do “ Instituto da

Mediacao”, sob pretexto de agilizacdo da justigasodera vir

como primeiro passo para a criacdo dos juizos ditmsno
especiais, tolhendo recursos e participacdo do gddo. Entre o
direito e a moral, emergem normas éticas. Assinf)siste
violagdo explicita ao principio de ordem publicaycarado no
segredo de justica, além de evidente inculcacd@p@tacio de
clientela. Proc. E-3.074/04-v.m..em 18/11/04, do parecer e
ementa do Rel. OSVALDO ARISTODEMO NEGRINI JUNIOR —
Ver. JOSE ROBERTO BOTTINO - Presidente Dr. JOAO
TEIXEIRA GRANDE. (grifos para fins didaticos).

A ementa recebe quatro grifos, cuja intencéo é
dar destaque a andlise da mais absoluta auséncia do
conceito da mediacdo de qualquer natureza, e, claro esta ,
que passa ao largo da profundidade do trato de linguagem
ternaria, com o corolario de um conhecimento

interdisciplinar.

O primeiro destaque traz aconselhamento das
partes, contendo ai dois graves equivocos. O mediador néo
aconselha, nem conduz ou induz, mas apenas instala uma
dindmica ternaria com o intuito de devolver a capacidade de
recuperacdo da responsabilidade por si préprio, de uma
forma adulta, em lugar de entregar a decisdo de sua vida ao
juiz ou ao aconselhamento de um advogado ou conciliador,
enfim, numa atitude infantiizada. @ O segundo equivoco

7

deste grifo é chamar os participes de partes, quando na



mediacdo sdo o todo, jA ndo estdo em oposicdo, sendo

correto dizer mediandos.

O segundo destaque a merecer o grifo € a
seguinte: As técnicas de compreensdo do ser humano nao
se apreendem a curto ou meédio prazo, exigindo penetrar em

sua alma para a solucao das tragédias pessoais.

Mais uma vez evidencia-se a auséncia de
conceito da mediacdo, nesse parecer do Tribunal de Etica
da OAB/SP, que culmina em restricdo ao desenvolvimento
do instituto da mediacéo, ja consagrado pelo conhecimento
do Direito brasileiro e no Direito comparado, conforma fontes

inabalaveis antes referidas.

A mediacdo, como ja exposto, é a dinamica da
intersubjetividade, visando ao exercicio da humanizagéo do
acesso a justica. Assim, a linguagem ternaria representa a
concretude da filosofia da discussao, pelo que, na Franca,
toda a construcao tedrica da mediacdo vem fundamentada
em Habermas, filésofo contemporaneo, cuja contribuicéo
filoséfica é que tudo se constréi pela comunicacdo, pela
necessidade do dialogo, pela humanidade, enfim, pela ética

da discussao.

Portanto, ndo € objeto da mediagcdo a
compreensdo do ser humano a curto e meédio prazo,
tampouco penetrar em sua alma para a solucdo de
tragédias pessoais. Serd que alguma ciéncia estuda
solugdes dessa natureza? A Psicanalise tem por objeto o
desenvolvimento da personalidade e ndo a solucdo de
tragédias pessoais. A mediacdo trabalha apenas com a

comunicacdo humana, devolvendo a voz ao mediando,



restabelecendo-lhe a palavra ... Mas faz toda a diferenca

para cada uma dessas pessoas, como diria a estoria sufi.

A terceira citacdo a merecer analise sob esse
enfoque conceitual é sob pretexto de agilizacdo da justica.
Trata-se de um vicio presente na historia da mediagcdo em

varios paises, com énfase nos Estados Unidos.

A mediacdo ndo € instrumento habil para

desafogar o Judiciério, portanto ndo serve para agilizar a
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justica. Ademais, “ mediadores™™ com funcéo conciliadora,

® Terca-feira, 10/05/2005

Juizado de S&o Paulo faz mediagao inédita
Fernando Teixeira De S&o Paulo

O Juizado Especial Central de S&o Paulo realizste riien de semana o primeiro mutirdo de mediagi
sua histéria. A novidade foi testada em 700 pracegse foram redistribuidos depois da greve do
Judiciario paulista, em 2004, e que ndo estavarparta. O resultado foi considerado animador: cee
dois tercos das disputas foram encerradas, metadecprdo. Segundo a juiza Ménica Rodrigues,
coordenadora do juizado, em 2004 foi realizado uniréo de julgamentos com resultados bem mais
modestos. Foram apreciados 160 processos. A pairdifierenca, diz a juiza, esta no tempo necessario
para resolver os processos. Enquanto uma audi@ngiazado precisa ser marcada em intervalos de pel
menos 30 minutos, a sessdo para mediagdo ococeglaalez minutos. Tempo suficiente, diz a juiza,
dado o resultado no namero de acordos. As agdeaogi@ram julgadas sem acordo foram em geral
extintas ou julgadas a revelia. Foi necessario anargtra audiéncia apenas naqueles processos que
exigiam producdo de provas - com presenca de tasteas. Com um estoque de 85 mil processos, 0
juizado central de Sdo Paulo acumulou um novo proéllcom a chegada outras 50 mil acdes apenas
contra a Telefbnica, devido a disputa sobre a cmlarde assinatura basica. Para ndo atrapalhatoo res
das agbes, a saida foi fazer esses processoscoparalelamente, como se fosse um "outro juizado",
diz Ménica. O entendimento ja foi pacificado emdiadla cobranga da assinatura nas sete turmas do
colégio recursal do juizado.



portanto, com desvirtuamento conceitual, sem
remuneracao, estdo sendo admitidos para este mister de
promover acordos para aliviar a imensa carga de processos
( ha Varas de Familia em S&o Paulo com 7.000 feitos ),
deixando aos juizes a partir da segunda tentativa de
conciliagdo. Mas isso ndo é mediagéo.

Em sintese, para finalizar analise da ementa, fica
consagrado o impedimento ético ao advogado de exercer a
mediacdo, sob fundamento de que estaria procedendo a

captacdo de clientela, além de violar segredo de justica,




pois, valer-se-ia de informacdes privilegiadas para usar

posteriormente no exercicio da advocacia.

Certamente o leitor ja esta apto a responder se a
pratica da mediacdo esbarra na ética da advocacia. E,
seguramente, a resposta € negativa, afinal, a mediagédo é
um conhecimento que se agrega a qualquer ética
profissional, como ferramenta de ampliacdo de seu campo
de eficacia. A ementa do Tribunal de Etica da OAB/SP
conclui de modo bastante equivocado, porquanto,
completamente distante do conceito de mediacdo, e, em
relacio a  especificidade da mediacdo familiar
interdisciplinar, sequer menciona em seu amplo parecer

apacrifo.

V — A ética da mediacao familiar

A mediacdo familiar interdisciplinar é uma
abordagem ética, exigindo responsabilidade, ndo apenas dos
envolvidos no conflito, mas também de todos os profissionais

de Direito de Familia.

A dindmica da linguagem binaria contempla a
alternativa logica do terceiro excluido (permitindo julgar culpado
ou inocente), jA a dinamica da linguagem ternaria — da

mediacao — contempla a incluséo do terceiro.

Eis a diferenca fundamental que deve ser
compreendida pelos profissionais, qual seja, que o mediador é
elemento ativo da dinamica — é o terceiro incluido, aceito ou

procurado pelos mediandos.



A mudanca de comportamento que se espera do
profissional que agrega a sua ética profissional a ética da
mediacdo é a necessidade de se envolver nos conflitos, com a
devida distancia, para se desenvolver no exercicio de sua
funcdo, admitindo que os mediadores também séo

participantes da dinamica da mediacao.

Este envolvimento deve ser suficientemente
proximo para ndo ser distante da dindmica e do sofrimento
dos mediandos, porém, suficientemente distante para nao ser
invasivo e tomar para si o0 drama que nao lhe pertence. Enfim,
este ponto ideal de envolvimento depende de muito auto
conhecimento, e do conhecimento do conflito humano, na
dindmica familiar, de sistemas familiares, enfim, precisa de

muito preparo e aprimoramento.

Quando o mediador atinge esta maturidade no
exercicio de sua funcdo mediadora, depois de ter enfrentado
todas as questdbes de discriminacdo interna de estar
praticando a mediacdo ( ou se misturando a outras atividades
proximas, como a advocacia, a terapia, o aconselhamento
terapéutico, e a busca de identificacdo da transferéncia e da
contra transferéncia, com a contribuicdo da Psicandlise), ele
consegue ter este comportamento de envolvimento

desenvolvimento ritimado.

Trata-se de responsabilidade em rede, paradigma da
interdisciplinaridade, que exige a parcela de cada um para a
transformacado do todo. E por fim, todos saem transformados

pelo fortalecimento outorgado pela dindmica em acéo.

VI — In-concluséao



O presente estudo, da pratica da mediagéo e a
ética profissional, desenvolveu-se sob o enfoque de orientar o
leitor a abertura da mente, ampliando seu campo de
compreensdo da mediacdo, levando-o a concluir que a
interdisciplinaridade € o rigor indispensavel para a construgcéao
tedrica do instituto e a organizacdo desse conhecimento como

pratica social.

Enfim, a Unica certeza que se extrai € a de que a
mediacéo familiar interdisciplinar € uma linguagem de natureza

ternéria, um comportamento humano.

Enfim, trata-se de pura ética’, como ensina com
clareza o Professor Antonio Marchionni “ A Etica é uma arte,
habito ( ethos) esforco repetido até alcancar a exceléncia no
agir. O artista torna-se virtuoso ap6s muito exercicio. A Etica
torna também bom o homem que faz agbes boas. Assim,
realizando ac¢bOes boas, a pessoa realiza a si mesma como

pessoa boa, cuja presenca faz bem aos circunstantes”.
Aqui fica uma in-conclusao .

Cabera ao leitor refletir se estd de acordo com
esta forma de manifestacdo ética e dar continuidade a este

estudo.

A mediacdo familiar interdisciplinar estd ai para

ser construida...
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