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"Trés paixdes simples, irresistivelmente arraigadas
em mim, governaram minha vida: a necessidade de
amor, a sede de conhecimento e uma dolorosa
comunhao com todos aqueles que sofrem".
Bertrand Russell, Autobiografia

Introducgao

Abordaremos, nesta breve comunicagdo, as vantagens da aplicacdo da co-mediagao
interdisciplinar e as particularidades desse modelo que pressupde a atuagdo conjunta do
profissional da area juridica e do profissional de saude mental, especialmente o psicanalista,
ambos com formacdo em mediac¢ao, na conducao dos conflitos dos quais se ocupa o Direito de
Familia.

Por que um novo modelo de Mediagao?

Ha uma primeira e grande dificuldade na execugao desta proposta, pois € dificil conseguirmos
um entendimento comum em relagéo ao uso da terminologia e dos conceitos propriamente ditos,
enfim uma formulagéo prépria e adequada. E na elaboragéo tedrica que se situa a grande
dificuldade da formulagao interdisciplinar.

A fim de situarmos a problematica: diz-se a respeito que a metodologia interdisciplinar
corresponde ao convivio de diferentes ciéncias ou disciplinas com campos diversos, objetivos
préprios e métodos especificos. Ressaltamos que o ponto de convergéncia das distintas areas
que intervém num trabalho interdisciplinar, no caso a co-mediagao, é o objeto de estudo comum
representado pelo conflito, pelo "caso concreto"

Consideramos a interdisciplinaridade ndo um conceito tedrico, mas pratica individual. Como
pratica individual ndo pode ser aprendida, apenas exercida. Ela é fruto de um treinamento
continuo, de um afinamento sistematico de estruturas mentais o que pode ser demonstrado na
descricao do trabalho realizado num caso levado a mediagao no qual, durante todo o tempo, as
duas vertentes, a emocional e a juridica, sdo contempladas em uma intervengao integrada dos
dois mediadores.

E dificil situar, sendo no concreto, dentro de uma perspectiva histérica, com medida de tempo e
espaco, o objeto da nossa comunicagao - a contribui¢ao dos profissionais das areas juridica e da
psicanalise.

Dentre os principais MESCs - Métodos Extrajudiciais de Solugéo de Controvérsias -, a Mediagao
€ o0 que oferece a menor intromissido. Diferentemente dos outros dois principais institutos, a
Conciliacao e a Arbitragem, a Mediacao é o método que mais habilidade e destreza exige do
profissional que a pratica, visto que, nos conflitos, sobretudo os que envolvem questdes de
familia, estdo presentes, invariavelmente e com o0 mesmo grau de importancia, o plano material
e o emocional.

O intercambio entre os profissionais do Direito e os profissionais de Saude Mental,



especialmente aqueles com formacgao psicanalitica, propicia ndo s6 uma melhor compreensao
dos diferentes niveis dos conflitos, mas também promove uma aproximacao entre afeto e razao,
mundo interno e mundo externo, realidade psiquica e realidade material, conceitos usualmente
pensados dicotomicamente.

A guisa de reflexio

A demanda que chega ao Judiciario € ndo so de regulagao e disciplinamento dos direitos e, por
conseguinte, das relagdes sociais, mas de protecéo e reconhecimento dos individuos que estao
por tras das acgdes judiciais.

O 'Estado-Lei' tem sido chamado a regular a existéncia e coexisténcia dos individuos de uma
maneira que transcende sua capacidade ndo s6 material quantitativa, mas qualitativa, pois a ele
chegam demandas de mitigagao de conflitos que ndo precisariam nem deveriam la chegar por
fazerem parte de movimentos internos de modificagdo e reordenamento dos individuos e das
estruturas sociais. No exercicio de suas fungdes, o Estado-judiciario replica com respostas
normativas, as quais, em tais casos, sdo sentidas por quem as recebe como algo distante de
suas narrativas.

Como bem nos mostra Antonio Cezar Peluso,

"ora, porque € ciéncia normativa, ou pratica, que figura um dos varios processos de adaptagao
social, o Direito serve a garantir as condigdes basicas da coexisténcia social e a realizar o projeto
histérico de convivéncia ética, regulando a acdo humana mediante prescrigdes (normas)
inspiradas pela observagao da experiéncia (fatos sociais), segundo certa ordem de fins vigentes
em dada sociedade (valores). Por isso, no projeto de compatibilizar, a luz de ideais éticos, o
exercicio das liberdades, trabalha com dados que refletem todas as vivéncias importantes da
pessoa humana, mas dos quais também se ocupam, com espag¢o e meétodos proprios, as
chamadas ciéncias empiricas.

O Direito Positivo nédo €, contudo, revelagéo teoldgica, sendo reconstrugdo semantica, na
medida em que as normas, contidas virtual e basicamente nos textos legislativos (expresséo
grafica de mensagens), s6 se constituem como tais quando se tornam, pela interpretagao,
conteudos significativos re-conhecidos pelo espirito pensante do destinatario (intérprete),
defronte a realidade fisica que tendem a reger. E esta tarefa, a producao do significado, como
condicdo necessaria da aplicagdo normativa, a qual € nada mais nada menos que a
conformagao do mundo fisico as prescri¢des juridicas, envolve toda a pessoa do intérprete e,
portanto, a cultura, a condicdo econdmica, as paixdes, as inclinagcdes profundas, enfim, o seu
modo de ser. Tal é a razéo por que os resultados dos experimentos hermenéuticos nem sempre
coincidem com as inducdes sustentaveis a partir da observacéao cientifica das pessoas e das
relagdes sociais" .

As pessoas que procuram o Judiciario usualmente o fazem em estado de grande sofrimento. Se,
de um lado, o Estado-juiz é de fundamental importancia para dar parametros as pretensdes dos
individuos, pois como ressalta Sidnei Beneti "por intermédio do processo jurisdicional, realiza-se
0 acesso a ordem juridica justa mediante a garantia de ingressar com o processo em Juizo e
obter em breve espacgo de tempo a manifestagao jurisdicional em prol de quem tenha raz&o" , de
outro, como ja salientamos, a vertente emocional, de pessoas em estado de afligdo, n&o é
contemplada.

"Ja ninguém é dono de verdades absolutas a respeito do Homem, se é que seja este suscetivel
de verdades absolutas. De modo que tentar compreendé-lo em estado de sofrimento, como
costuma apresentar-se aos profissionais do Direito, nos conflitos que |he vém da insergao
familiar, é tarefa ardua e, para usar de paradoxo, quase desumana, porque supde nao apenas
delicadeza de espirito e disposicdo de animo, mas preparacao intelectual e técnica tdo vasta e
apurada que ja n&o entra no cabedal pretensioso dalgum jurista solitario.

E o que a pratica tem, com certa coeréncia, comprovado, € que os operadores juridicos
(advogados, juizes e promotores), menos por desinteresse que pela despropor¢cao da obra
perante a natural estreiteza da formagao académica, ja ndo conseguem alcangar, no oficio, os
aspectos mais intimos e as causas mais profundas dos conflitos familiares e, por conseguinte,
nao lhes podem descobrir nem predicar solugdes juridico-normativas que correspondam a
complexa natureza das demandas. Nao é demasia afirmar que, pela multiplicidade de suas



perspectivas analiticas, as questdes de familia ja ndo podem obter respostas adequadas nos
acanhados limites técnicos da dogmaticajuridica" (PELUSO, idem, 7).

Poderiamos talvez dizer que, nas questdes de familia a atuacéo do Judiciario €, pois, distante,
por tratar-se de um tipo légico diferente das narrativas dos individuos envolvidos nos conflitos.
Segundo a Teoria dos Tipos Légicos, proposta por Russel e Whitehead na introdugcédo do
Principia Mathematica, "deve-se distinguir dentre uma classe (conjunto) e os elementos desta
classe. Um enunciado referido a uma classe manifesta um nivel superior de abstragao - em
outras palavras, € de um tipo l6gico superior - que um enunciado referido aos elementos de uma
classe ou conjunto” (Simon, 1996: 419) . A ndo diferenciagédo de tipos l6gicos no discurso ou
tratamento dos fendbmenos esta na base da formagao dos mal-entendidos.

Isto implica que normas juridicas genéricas nem sempre atendem interesses especificos, pois
sao de um tipo légico superior a eles, isto €, de um nivel diferente de abstracao e, quica, ndo seja
de todo inexato dizer que mesmo o Direito de Familia sendo o Direito das especificidades das
relagdes humanas tem a possibilidade de ndo atingir, ou atingir parcamente, as necessidades e
anseios exclusivos.

Contribuigoes da Psicologia e daPsicanalise

A Psicanalise permite-nos entender o lugar simbdlico que ocupam, nas relagdes humanas, cada
um dos representantes sociais, entre eles, os profissionais da area juridica.

Uma das maiores dificuldades para qualquer profissional que lida com pessoas em crise - e
aqueles que se dirigem ao Judiciario para dirimir seus conflitos estdo, antes de mais nada,
enfrentando uma crise de maior ou menor magnitude -, € posicionar-se adequadamente.

Tal dificuldade decorre sobretudo de dois fatores. O primeiro se deve ao fato de que os
individuos em crise estao psicologicamente regredidos, comportando-se de modo irracional,
imaturo e aparentemente incompreensivel, "convocando" os profissionais que os atendem a
exercer fungdes egoicas de reflexdo, ponderagao, consideragao, prudéncia e bom senso, as
quais sentem-se impedidos de desempenhar. Isto comumente gera expectativas de atuagao
além do conveniente e oportuno. O segundo fator, decorrente do primeiro, se deve as
repercussdes no mundo interior, na mente, na subjetividade do profissional, das expectativas
projetadas neles pelos atendidos.

Devido a complexos e profundos mecanismos de funcionamento psicoldgico, o profissional
impulsionado por essas pressoes, pode, nao raro, se sentir premido a tomar decisdes e a fazer
sugestdes que nem sempre sdo apenas fruto das necessidades apresentadas. Ha inumeros
fatores subjetivos, verdadeiros "ruidos interiores" que, estimulados por essas projegdes podem
leva-lo, sem que tenha plena e total consciéncia de seus motivos ocultos, a agir. Ha ai, um sutil
deslize que pode se materializar em, por exemplo, peticdes e arrazoados baseados mais em um
costume social aparentemente aceito e menos nas necessidades e possibilidades do caso.

A Psicanalise nos permite também compreender como se da a comunicagdo humana em um
contexto de significados emocionais latentes apenas vislumbrados e intuidos pelo pensamento
objetivo. E na subjetividade das relacdes humanas que as mensagens comunicacionais
adquirem sentido.

A comunicacdo humana compde-se de aspectos verbais e ndo-verbais. Ambos sdo importantes
para que a comunicacao se dé de forma eficaz e eficiente. Porém, o aspecto nao-verbal é
dominante, ndo raro decisivo para a maneira como a mensagem sera assimilada e a como reajir-
se-a a ela. Pesquisas demonstram que 93% da comunicacao sao compostos pelo aspecto nao-
verbal e somente 7% pelas palavras, sendo que dos primeiros, 58% sao relativos a expressoes
faciais e 35% a gestos e prosddia, isto €, entonagao, ritmo, articulagdo de palavras etc. A
importancia do aspecto nao-verbal da comunicagéo € maior nas crises emocionais e sociais.
Individuos em crise ficam mais sensiveis e atentos ao como as palavras sao ditas do que
propriamente a o qué é dito.

Para entender e intervir de modo eficiente, o mediador pode se beneficiar enormemente da
compreensao da linguagem n&o-verbal, da utilizagdo adequada dos varios tipos de perguntas e
das técnicas de escuta dinamica.

Contribuigcoes do profissional da areajuridica

Esta - a contribuigédo do profissional da area juridica - vem neste momento da Historia, atrelada



ao modelo conciliatério e a sua introdugao para a resolucéo dos conflitos. Modelo conciliatério
com o significado de harmonizagéo, de pacificacdo dos litigantes, no qual estédo inseridos os
MESCs e entre estes, a Mediacgao.

Até nossos dias, o mundo ocidental, no qual estamos inseridos, conheceu e aplicou 0 modelo
adversarial. Neste, aresolugao dos conflitos se da pelo Judiciario, através da aplicacdo da Lei ao
caso concreto. Cabe aojuizinterpretar e aplicar a Lei.

Ao privilegiar o modelo conciliatério o profissional da area juridica amplia seu espaco de
atuacdo. Ha uma mudanca de enfoque. E a soliddo que sempre 0 acompanhou no exercicio
profissional ndo tem mais razéo de ser.

A adogao do modelo conciliatério vem fundada na maxima, sempre citada pelo Prof. Kazuo
Watanabe, pela qual acesso a justica, que € garantia constitucional, difere de acesso a
jurisdicao e deve significar acesso a ordem juridica justa, tendo como objetivo a pacificagao
dos litigantes.

Nesse sentido, buscamos traduzir, na pratica, a mudanca de enfoque que o modelo
conciliatério introduz no tratamento de um conflito que geraria um litigio de separagéao judicial
(divorcio) litigioso ou consensual.

Resumidamente, teriamos:

Abandono do Modelo adversarial e opgao pelo modelo conciliatorio:
1. Modelo adversarial

A) Separacao litigiosa

| - foco

- ganhar a causa

- enquadramento legal da pretensao

- formar o convencimento do juiz

- sang¢ao como fator de cumprimento da decisao

Examinemos o conflito ja transformado em litigio judicial. Teremos enfoques diversos ao
considerarmos que o conflito foi encaminhado ao Judiciario por meio de uma acao de separagao
judicial litigiosa ou de uma agao de separagao judicial consensual.

Na separacao judicial litigiosa, ambas as partes se colocam em campos opostos, sao
representadas e falam através de seus respectivos advogados, tendo cada qual como obijetivo,
obter uma deciséao judicial favoravel a sua pretensao, ganhar a causa.

Ha por parte do advogado a adequagéo do que pretende o seu cliente ao que vem previsto na lei.
E o enquadramento legal da pretensao da parte. A partir desse enquadramento legal, a verséo
da parte € submetida a redacao técnica e levada ao Judiciario através do que se denomina
peticaoinicial.

O pedido formulado pelo autor, tal como a resposta do réu contrapondo-se ao pedido do autor,
deve vir acompanhado de provas documentais. Além destas, as partes devem requerer e
produzir todas as provas que forem necessarias com o objetivo de formar o convencimento do
julgador, isto €, convencer o juiz de que tem razao e deve ganhar a causa.

A sentencga, ao decidir a agdo, deve impor sangdes ao que perde para obriga-lo a cumprir a
decisdojudicial.

Em seguida, vamos considerar aspectos que caracterizam o modelo adversarial na condugéo do
processo judicial. Resumidamente temos:

Il - Como é constituido

- a versao da parte é adotada como verdade

- 0 uso de medidas cautelares

- 0 uso de questdes processuais para obter vantagens na condugao da agao judicial

- escolha dos remédios juridicos dissociada da perspectiva do acirramento do conflito

- a visado que a parte tem do conflito fica em segundo plano

- partes falam através dos respectivos advogados

- aumento do conflito determinado pela terminologia utilizada nas pegas processuais que tem
como destinatario o juiz e como objetivo fazer prevalecer a versao de uma das partes do
conflito convertido em litigio judicial



- pericia psicossocial

Aversao de uma das partes é tomada como verdade, desconsiderando-se a outra.

Com o objetivo de celeridade, ha cada vez mais o uso de medidas (cautelares e antecipagéo de
tutela) que acelerem a tomada de decisao a favor de uma das partes, com a obtencéao vitérias
parciais.

Temos ainda dentro desse modelo, caracterizando-o e diferenciando-o do modelo conciliatério:
- 0 uso de questdes formais relativas ao processo e ndo ao conflito em si, para obter vantagens
na conduc¢ao da acgdo judicial;

- aescolha dos remédios juridicos ndo leva em conta a possibilidade de seu acirramento;

- o conflito ndo é levado a decis&o do juiz, mas sim, aquilo que € passivel de ser enquadrado nas
normas legais;

- as partes sempre falam pelos respectivos advogados;

- 0 acirramento do conflito, determinado pela terminologia utilizada nas pegas processuais que
tém como destinatario o juiz e com o objetivo de fazer prevalecer a versdo de uma das partes do
conflito aqui convertido em litigio judicial;

- apericia psicossocial que vem sendo adotada pelos julgadores como subsidio técnico para que
o0 juiz forme o seu entendimento a respeito do caso e ndo como fator e motivo de decisdo do
conflito.

B) Separacgao consensual

| - Foco

- busca por cada uma das partes dos seus direitos

- prevalece a objetividade em detrimento da subjetividade

A acao de separacéo judicial consensual, sob o modelo adversarial difere do acordo ou da
resolugcao do conflito através da mediacdo. Como acentuamos, as partes buscam os seus
direitos e ndao enfocam os seus interesses. Prevalece a objetividade em detrimento da
subjetividade. Por tais razdes, ndo € incomum que novos ou 0 mesmo conflito tome novas
roupagens e reaparecga entre as partes.

II-Como é constituido

- um advogado que representa ambas as partes ou dois advogados que falam por seus clientes
- a escolha do advogado unico normalmente feita pela parte que vai pagar os honorarios e
despesas

- possivel desequilibrio de poder entre as partes nao é trabalhado e pode se acentuar

- terceiro oculto que aconselha uma das partes

- enquadramento legal do conflito

- 0 acordo é redigido pelo advogado e submetido a cada uma das partes para aprovagao
normalmente em separado

- uso de critérios pessoais e de padrdes jurisprudenciais nas solugdes propostas pelo advogado
Inumeras caracteristicas que s&o acima apontadas repetem os mesmos vicios do processo
litigioso, no processo consensual, dificultando e mesmo impedindo a resolugéo do conflito e o
cumprimento voluntario do acordo homologado judicialmente. A participagdo das partes na
resolucdo do conflito e na elaboracdo do acordo nem sempre € ampla e fica normalmente
subordinada ao aconselhamento e diretiva do advogado. O conflito fica adstrito ao seu
enquadramento legal. Tendo os advogados que representar e defender o respectivo cliente ou
mesmo ambos os clientes ndo ha espago, nem meios para recompor a comunicagao e o
equilibrio entre o casal que se separa.

2. Modelo Conciliatério

A - Foco

- consenso a partir dos interesses de cada uma das partes, enfocando a solugao possivel

- abarcar o conflito de forma integral, na sua objetividade e subjetividade

- responsabilidade das partes no cumprimento do acordo

Diversamente, o acordo obtido através do modelo conciliatorio, no caso pela mediagao, tem
condi¢cao de ser voluntariamente cumprido pois espelha o entendimento e o consenso a que
chegaram as proprias partes, a partir de seus interesses enfocando o possivel. O conflito pode
ser integralmente trabalhado, inclusive os conflitos latentes. Ha tempo, meios e disposi¢ao para



iSsO.

B - Como é constituido

- 0 mediador conhece o conflito através da versao de ambas as partes

- 0 aconselhamento juridico é substituido pelo esclarecimento das consequéncias juridicas

- solugdes propostas séo testadas e discutidas em conjunto pelo casal com a ajuda do
mediador

- a confianca é estimulada

- 0 equilibrio de poder entre as partes pode ser trabalhado

- a sangao passa a segundo plano como fator de cumprimento das clausulas do acordo

- € estimulada a responsabilidade das partes e o cumprimento voluntario do acordo

- 0 acordo é formulado pelas partes segundo seus critérios pessoais.

Da mesma forma, o método e os instrumentos usados séo inteiramente adequados a resolugao
do conflito e ressaltam a ineficiéncia dos recursos empregados no modelo adversarial. Os itens
elencados no quadro-resumo acima, por si s6 demonstram o grau de eficiéncia da mediagao na
elaboragao da proposta de acordo e na consequente resolucdo dos conflitos decorrentes da
separacgao de casais.

Consideracgoes finais

Como vimos, a resposta judicial isolada €, pois, inadequada as questdes que chegam ao Direito
de Familia.

Como recomenda Wittgenstein na proposi¢cédo de numero 7 de suas proposigdes principais do
Tractatus légico-philosophicus, 1921 , "sobre aquilo de que € impossivel falar deve-se calar". A
cultura do conflito observada, nao raras vezes, no discurso juridico adversarial, na verdade, s6
aumenta a litigiosidade.

A lide sociologica que sustenta a lide judicial de familia, se ndo desfeita corretamente,
transforma-se em litigiosidade contida. A traduc&o dos conflitos psicossociais em linguagem
processual ndo atende e nem pode atender necessidades basicas humanas de reconhecimento
e protecgéo, por pertencer, como vimos, a um tipo légico diverso.

O mesmo nao ocorre com a Mediacéao Interdisciplinar. Método de solug¢ao pacifica de conflitos,
permite a atengao préxima e individualizada aos litigios de familia, podendo mesmo preveni-los.
Fendémenos de mesmo tipo légico, porque os acordos participativos que dela resultam sao fruto
da vontade dos que disputam. "Afunda pesquisa de solugdes jurisdicionais civeis realizada pela
Canadian Bar Association destacou-a como forma a ser enfatizada para ao acesso a Justica, ao
lado do acesso a Justica por intermédio do acesso ao processo".
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