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Nesta data, fago os autos conclusos ao MM. Dr. Juiz  Caroline Rossy Brandao
Fonseca

Em 10/01/2022

Deciséao

Trata-se de acdo de obrigacéo de fazer c/c pedido de tutela proviséria de urgéncia de natureza satisfativa ajuizada por --
- contra GOL LINHAS AEREAS INTELIGENTES S/A.

Sustenta a parte autora, em sintese, que, em janeiro de 2019, foi diagnosticada com Transtorno de Estresse Pés -
Traumatico (F.43.1; CIDX) e agorafobia, "cujos reflexos traduz-se (sic) em manifestacdes de sofrimento significativos, os
quais prejudicam significativamente o funcionamento social e ocupacional’, estando sob tratamento continuo e
acompanhamento psiquiatrico, desde entéo.

Frisa, assim, que o Unico tratamento efetivo para sua melhora foi a terapéutica do suporte do cdo emocional.

Relata que esta na cidade de Salvador/BA e necessita voltar para sua residéncia na cidade do Rio de Janeiro e comprou
passagem area pela Cia Gol Linhas aéreas, no trecho indicado no documento 09, trajeto Salvador - Rio de Janeiro - com
partida no dia 07 de fevereiro de 2022.

Em razao disso, assevera que requereu a Ré autorizagdo para que sua cadela Vénus a acompanhasse dentro da cabine,
uma vez que necessita da companhia por questdes terapéuticas, atestada por laudo médico.

Destaca que foi surpreendida pela negativa da Ré sob 0 argumento de que 0s passageiros estdo autorizados a viajar na
companhia de um cdo de suporte emocional, na cabine e fora da caixa de transporte, apenas nos voos com origem ou
destino aos Estados Unidos e Cancun (protocolo 211201009016).

Por fim, ressalta a Autora que, apesar da suposta proibicdo de embarque cédes de suporte emocional, é permitido o
embarque de cdes de guia que, na sua concepgao, tém condicao andloga aos de suporte emocional, desempenhando
a mesma fungéo de apoio e suporte, para tutores com "problemas" diferentes, considerando tal atitude discriminatoria.

Destarte, requer, em sede de tutela antecipada de urgéncia, seja deferido pelo Juizo "a concesséo do pedido de tutela
proviséria de urgéncia de natureza satisfativa, INAUDITA ALTERA PARTE, para que a COMPANHIA AEREA GOL
LINHAS AEREAS S/A permita que a Autora embarque, com seu animal de suporte emocional na cabine do avido, em
voos de ida e volta, inclusive na viagem de regresso Salvador - Rio de Janeiro a ser realizada no dia 07 de fevereiro
de 2022, nas mesmas condi¢des (e no que for compativel) que os portadores de deficiéncia visual possuem para
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viajar com seus cées, enquanto restar comprovado pela mesma a continuacédo do tratamento médico com indicacao de
necessidade da presenca do cao".

E o sucinto relatério. Decido.

Em exame a inicial e aos documentos que a instruem, entendo que o pedido deve ser parcialmente deferido, por estarem
presentes os pressupostos autorizadores do art. 300 do CPC, como a probabilidade do direito e perigo de dano. Da
mesma forma, nao vislumbro a irreversibilidade da medida, hipétese na qual seria vedada a sua concesséo, na forma do
art. 300, paragrafo 2° do CPC. Explico e fundamento.

A autora instruiu devidamente a peticao inicial com todos os documentos indispensaveis para a analise do pleito, quais
sejam: os laudos médicos que atestam a gravidade da sua doenca, a portaria de aposentadoria por invalidez, os atestados
de salde e carteira de vacinacao do animal, atestado do treinador da cadela, a passagem aérea.

Verifica-se, no caso, que a autora foi aposentada por invalidez do cargo de Procuradora da Advocacia Geral da Unido-
AGU em 2011, consoante laudo médico pericial & fl. 27 e portaria de concessado de aposentadoria a fl. 29.

Nessa cadéncia, o laudo médico anexado a fl. 28, datado de 30/11/2021, atesta que a autora esta em acompanhamento
psiquiétrico, devido a Transtorno de estresse poés-traumético, F43.1 pela CID X, diagnosticado em janeiro de 2019,
apresentando "agorafobia" de dificil manejo clinico.

Afirma o médico que conduz o tratamento da autora que as manifestacdes causadas pela doenga lhe causam sofrimento
significativo e prejudicam o funcionamento social e ocupacional de sua vida, destacando que a autora ja fez uso de
diversas medicacdes e manteve terapia regular, porém sem obter boa resposta terapéutica satisfatdria. Obteve expressiva
melhora, porém, quando passou a utilizar da terapéutica do cao de suporte emocional, com a cadela Vénus, sendo salutar
a companhia do animal em viagens, principalmente pela via aérea.

No Brasil, ndo ha regulamentacao legal acerca do transporte aéreo de animais para suporte emocional, razéo pela qual
as operadoras administrativamente estabelecem normas para o transporte.

A Resolugdo n° 280/2013 da ANAC dispde sobre os procedimentos relativos a acessibilidade de passageiros com
necessidade de assisténcia especial ao transporte aéreo, permitindo passageiros com deficiéncia visual de viajar com
seu cdo guia.

Quanto ao ponto, vale a transcri¢cdo dos seguintes artigos:

"ART. 1° ESTABELECER, NOS TERMOS DESTA RESOLU(;AO, OS PROCEDIMENTOS RELATIVOS A
ACESSIBILIDADE DE PASSAGEIRO COM NECESSIDADE DE ASSISTENCIA ESPECIAL (PNAE) AO TRANSPORTE
AEREO PUBLICO.

Art. 2° Esta Resolucao aplica-se aos passageiros, operadores aeroportudrios, operadores aéreos e seus prepostos, NOS
SERVICOS DE TRANSPORTE AEREO PUBLICO DE PASSAGEIROS DOMESTICO OU INTERNACIONAL, REGULAR
OU NAO REGULAR, exceto servicos de taxi aéreo.

Art. 3° PARA EFEITO DESTA RESOLUCAO, ENTENDE-SE POR PNAE pessoa com deficiéncia, pessoa com idade igual
ou superior a 60 (sessenta) anos, gestante, lactante, pessoa acompanhada por crianca de colo, pessoa com mobilidade
reduzida ou QUALQUER PESSOA QUE POR ALGUMA CONDICAO ESPECIFICA TENHA LIMITACAO NA SUA
AUTONOMIA COMO PASSAGEIRO".

Infere-se do laudo médico que a autora sofre de estresse pds-traumatico e agorafobia e ja era deficiente fisica desde
2011, tendo sido aposentada por invalidez pela AGU.

A agorafobia, segundo consulta realizada por esta magistrada, caracteriza-se pelo "(...) o medo e a ansiedade de ficar em
situacdes ou locais sem uma maneira de escapar facilmente ou em que a ajuda pode ndo estar disponivel no caso de a
ansiedade intensa se desenvolver. Exemplos comuns de situa¢des ou lugares que geram medo e ansiedade incluem ficar
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em uma fila no banco ou em um supermercado, sentar no meio de uma longa fila no teatro ou na sala de aula e usar
transporte publico, como 6nibus ou avibes. A agorafobia muitas vezes interfere no funcionamento e, se for grave o
suficiente, pode fazer com que a pessoa fique fechada em casa".

(Disponivel em https://www.msdmanuals.com/pt-br/profissional/transtornos-psiqui
%C3%Altricos/ansiedade-e-transtornos-relacionados-a-estressores/agorafobia#:~:text=A
%?20agorafobia%20%C3%A9%200%20medo,a%20ansiedade%20intensa%20se%20desenvolver. Acesso em
28/01/2022 as 19:20).

Destarte, como salientado pela autora e pelo laudo médico, é indispensavel que a autora esteja em companhia da cadela
de suporte emacional, Vénus, uma vez que ela é salutar no controle da sua doenca psiquiatrica, ja que a cadela fornece
apoio e estabilidade, conforto e direcdo a autora, impedindo que ela sofra ataques de panico durante o voo.

Por este motivo, entendo que a situacéo em pauta se equipara aos casos de cées guias no auxilio aos deficientes auditivos
e visuais, devendo ser aplicada, por analogia, a Lei 11.126/2005, que dispde sobre o direito do portador de deficiéncia
visual de ingressar e permanecer em ambientes de uso coletivo acompanhado de céo-guia.

A supracitada Lei estabelece em seu artigo 1°, ser assegurado a pessoa portadora de deficiéncia visual usuaria de céo-
guia o direito de ingressar e permanecer com o0 animal nos veiculos e nos estabelecimentos publicos e privados de uso
coletivo, desde que observadas as condi¢cdes impostas por esta Lei. [...]., estando previsto no § 2° que o disposto
constante do caput aplica-se a todas as modalidades de transporte interestadual e internacional com origem no territério
brasileiro.

Além disso, o art. 3° da Lei prevé constituir ato de discriminagdo, a ser apenado com interdicdo e multa, qualquer
tentativa voltada a impedir ou dificultar o gozo do direito previsto no art. 1°.

E imperioso que o Juizo proceda a analogia, ja que a Lei é omissa aos casos de doentes/deficientes que necessitam da
terapéutica do cdo de suporte emocional, incidindo, no caso, a aplicacdo dos art. 4° e 5° da Lei de Lei de Introducéo as
normas do Direito Brasileiro, abaixo transcritos:

()

"Art. 4°. Quando a lei for omissa, o juiz decidira o caso de acordo com a analogia, 0s costumes e 0s principios gerais de
direito".

Art. 5° Na aplicacdo da lei, o juiz atendera aos fins sociais a que ela se dirige e as exigéncias do bem comum"

(.)

Embora a lei acima citada preveja e regulamente apenas 0s casos de protec@o aos deficientes visuais, por certo, que o
legislador tem o intuito de proteger aqueles que, por doenca devidamente atestada por laudo médico, necessitem, de
forma impreterivel, fazer uso da Terapéutica de suporte com Céo.

No caso dos deficientes visuais, o cao tem a fungdo de ser guia para locomogéo do tutor. J& nos casos de doenca ou
transtorno mental, o cao tem a fungdo de dar suporte emocional e apoio para manter higida a condi¢ao psicolégica,
fazendo com que a pessoa consiga transitar ou permanecer em locais publicos, como no caso da autora.

Cito ementa de julgado do TJSP em caso semelhante, no qual foi deferido o embarque do animal de suporte emocional:

VOTO Ne: 27196.APELACAO CIVEL N°: 1032272-26.2020.8.26.0100

COMARCA: SAO PAULO FORO CENTRAL 42 VARA CIVEL

JUIZ: SIDNEI DA SILVA BRAGA

APELANTE: TAM LINHAS AEREAS S/A (LATAM AIRLINES BRASIL)

APELADA: BRUNA DE CASSIA MIRANDA BEZERRA LEITE

ACAO DECLARATORIA C.C. PEDIDO DE ANTECIPACAO DE TUTELA JULGADA PROCEDENTE PARA O FIM DE
AUTORIZAR A APELADA A EFETUAR VIAGEM AEREA NACOMPANHIA DE CAO DE SUPORTE EMOCIONAL -
legalidade - servigos disponibilizados pela apelante destinados para animais de estimacdo que ndo atende as
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necessidades da apelada indicacdo terapéutica para que a apelada tenha a companhia de seu céo direito de locomocéao
por via aérea QUE DEVE SER ASSEGURADA A TODOS EM IGUALDADE DE CONDICOES, SEM DISTINCAO SOBRE
DEFICIENCIAS FISICAS OU PSIQUICAS - sentenca mantida por seus fundamentos, nos termos do art. 252 do RITJSP.

Com efeito, é possivel aferir pelas fotos indexadas aos autos, a relacédo de extrema proximidade entre a autora e a cadela,
bem como a imprescindibilidade do animal para o tratamento médico do transtorno pés-traumatico e da agorafobia que
acometem a autora.

N&o obstante, para nao incidir em julgamento extra petita, deve ser deferido apenas o embarquedesembarque da Autora
em voos domésticos da Cia Aérea Gol, pelo prazo de 6 (seis) meses, com a apresentacdo nos autos de novo laudo médico
no mesmo prazo, indicando a manutencao do suporte terapéutico do cdo emocional pela autora.

Por derradeiro, essa magistrada néo poderia deixar de citar a frase que é atribuida a Mahatma Gandhi, no sentido de que
"a grandeza de uma nac¢éo e seu progresso moral podem ser julgados pela forma como seus animais séo tratados."

N&o € a toa que esses animais séo salutares para o desenvolvimento psiquico, fisico e sentimental dos seres humanos,
devidamente reconhecido pelo legislador no caso dos cées guia para deficientes visuais.

NOs, seres humanos, devemos exercitar, cada vez mais, a pureza e delicadeza do amor dos animais, como plenamente
demonstrado no caso em aprec¢o pela Tutora --- a sua cadela de suporte emocional, Vénus.

Por todo o exposto e, ainda, considerando-se que a antecipacdo de tutela proviséria de urgéncia ndo importara em
perigo de irreversibilidade dos efeitos da decisdo, DEFIRO PARCIALMENTE O PEDIDO, com fulcro no art. 300 do CPC,
para determinar que a Empresa Aérea GOL Linhas Aéreas S/A permita que ----, pessoa com Transtorno de Estresse
P6s Traumatico (F.43.1; CIDX) e Agorafobia, embarque com sua cadela de suporte emocional, Vénus, , no voo com
embarque em Salvador com destino ao Rio de Janeiro, no dia 07/02/2022, sob pena de incidéncia de multa Gnica no valor
de R$ 15.000,00 (quinze mil reais), podendo a Empresa Aérea EXIGIR a presencga, a bordo, da caixa para acondicionar
0 animal, cuja disponibilizacao serd 6nus da Autora, a fim de evitar o eventual caso de uma intercorréncia que exija esta
providéncia.

O transporte ocorrera de maneira gratuita, por analogia ao que ocorre com 0s cées guia, sendo
dever da Autora velar e zelar pela devida higienizacdo do animal, bem como pela sua
alimentacéo, se necessario.

Intime-se a Ré por OJA DE PLANTAO.

Rio de Janeiro, 27/01/2022.

Caroline Rossy Brandao Fonseca - Juiz em Exercicio

Autos recebidos do MM. Dr. Juiz

Caroline Rossy Brandao Fonseca

Cadigo de Autenticagdo: 4IBQ.NZLR.ULW1.HB93
Este codigo pode ser verificado em: www.tjrj.jus.br — Servigos — Validag&o de documentos
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